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01 Retos de la digitalización del ciclo del agua

Complejidad: El ciclo del agua 

implica una gran cantidad de 

procesos y sistemas.

TREATMENT 

PLANT

INDUSTRY / 

MUNICIPALITY

RESTORATION TO 

NATURAL ENVIRONMENT 

RECYCLING / REUSE

NATURAL 

ENVIRONMENT

WASTEWATER 

TREATMENT

PUMPING STATION AND 

RECOVERY STATION

LIFTING 

STATION

TANK STATION OF 

BOOSTER STATION

DESALINATION 

PLANT

WATER 

TREATMENT 

PLANT

WASTEWATER 

NETWORKS

WATER 

NETWORKS

WASTEWATER 

TREATMENT 

PLANT 

WATER 

RESOURCES

Infraestructura envejecida: Un 

gran porcentaje de los sistemas 

están desactualizados u 

obsoletos.

Incremento de costos: Los 

costos de mano de obra, energía 

y productos químicos están en 

aumento. Hay presión para 

reducir el CAPEX/OPEX.

Regulaciones 

gubernamentales: Los 

gobiernos están adoptando 

regulaciones para la digitalización 

del ciclo del agua (PERTE Agua).

Dispersión geográfica: Esto 

añade complejidad a la 

comunicación entre los sites.

Eficiencia: La estandarización y 

escalabilidad hacen que los 

sistemas sean más simples. 

Reducen las interrupciones del 

sistema y los impactos del 

cambio climático.

Sostenibilidad: Acelerar la 

transición energética hacia 

energías renovables.

Ciberseguridad: Los sistemas 

actuales no están listos para la 

ciberseguridad.
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02 PERTE del agua

Inversión total 

3.060 M€

Objetivos
- Modernización del ciclo del agua.

- Gestión más eficiente y sostenible.

- Eliminar ineficiencias detectadas.

- Reducir las pérdidas de agua.

Convocatorias
- 2022: Digitalización del ciclo urbano 

del agua 200 M€.
- Proyectos de 3 a 10 M€.

- Hasta diciembre de 2025.

- 2023: Digitalización del ciclo urbano 

del agua 300 M€.

- Proyectos de 500 K€ a 10 M€.

- Hasta junio de 2026.
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03 Soluciones para la digitalización del ciclo del agua

UOC: conectando silos para una gestión global integrada

Enfoque interdisciplinar centralizado

UOC mejora la 

colaboración, agiliza los 

procesos y rompe los 

silos organizacionales, 

lo que conduce a una 

mayor eficiencia 

operativa, costos 

reducidos, seguridad 

mejorada y 

sostenibilidad.
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03 Soluciones para la digitalización del ciclo del agua

Tratamiento de Aguas Residuales

Desalación

Redes de Saneamiento 

Potabilización

Captación de Recursos de Agua

Redes de distribución

- Monitorización en contexto

- Control de bombeos en el Edge

- Gestión de riesgos de inundación

- Mayor eficiencia energética

- Monitorización en contexto

- Control de bombeos en el Edge

- Gestión de la red de agua: presión, impacto en el servicio…

- Mayor eficiencia energética

- Reducción de agua no facturada

- Optimización de procesos en tiempo real

- Reducción de costes: energía, químicos, mantenimiento .…

- Gestión proactiva de activos

- Mayor consciencia situacional

- Operaciones más seguras

- Cumplimiento de normativa

- Mayor disponibilidad y vida útil de los racks

- Optimización de procesos 

en tiempo real

- Reducción de costes: 

energía, químicos, 

mantenimiento…

- Gestión proactiva de activos

- Mayor consciencia 

situacional

- Operaciones más seguras

- Cumplimiento de normativa

- Optimización de procesos en tiempo real

- Reducción de costes: energía, químicos, 

mantenimiento…

- Gestión proactiva de activos

- Mayor consciencia situacional

- Operaciones más seguras

- Cumplimiento de normativa

- Mayor preparación ante situaciones 

inesperadas (lluvias torrenciales)

- Mayor sostenibilidad

- Monitorización en contexto

- Gestión proactiva de dispositivos en el Edge

Sistemas que engloba UOC
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03 Soluciones para la digitalización del ciclo del agua
Funcionalidades del UOC

Mapa GIS

Información 
contextualizada 

Datos de 
producción

Datos de 
costes 

Visión de 
activos

Notificaciones 
y anomalías

Tendencias 
y métricas
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04 Servicios de consultoría de Schneider Electric

Fase 2
Propuesta de digitalización

Fase 4 * 
Acompañamiento Técnico

Fase 1
Consultoría

Fase 3
Centro de Competencias

▪ Nivel de madurez digital

▪ Identificación de infraestructuras, 
sistemas de adquisición de datos, 
sites…

▪ Revisión de los objetivos de la 
organización

▪ Recopilación de información

▪ Informe de Consultoría

▪ Donde estamos y a donde 
queremos llegar

▪ Hoja de ruta de digitalización

▪ Definición de soluciones 
software basadas en el nivel de 
madurez digital

▪ Propuesta de Soluciones

▪ Definición de especificaciones 
técnicas

▪ Arquitectura OT/IT

▪ Definición de estándares

▪ Reuniones de seguimiento y 
coordinanción

▪ Uso de buenas practices

▪ Acompañamiento técnico con 
expertos en soluciones 
AVEVA-Schneider

▪ Adopción del cambio

▪ Seguimiento técnico

▪ Soporte a la integración

▪ Auditoría de software

▪ Acompañamiento técnico con expertos en 
soluciones AVEVA-Schneider

Digital Light Assessment
▪ Workshops en 1-2 sites/areas

▪ Casos de Uso

Digital Global Assessment
▪ Consultoría de detalle. Casos de Uso

▪ Múltiples Workshops en múltiples sites

Technology 
Roadmap 

Assessment

▪ Casos de Uso/ 
Soluciones AVEVA

Centro de Competencias

Auditoría de Software

▪ Focalizada en el desarrollo del software

▪ Uso de buenas prácticas

▪ Schneider Electric + Cliente + Integrador hasta la integración final

▪ Enfocado en la estandarización, escalabilidad y uso de buenas prácticas

▪ Equipo de expertos en soluciones AVEVA-Schneider

SE
R

VI
C

IO
S

O
B

JE
TI
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S
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04 Servicios de consultoría de Schneider Electric

Repaso de los 

objetivos de la 

organización en 

áreas como:

• Operaciones

• Sostenibilidad

• Eficiencia 

energética

• Negocio

• Mantenimiento

• Obsolescencia de 

equipos

Revisión del Mapa 

del Ecosistema 

Global de 

soluciones 

software. Llegando 

al nivel mínimo y 

suficiente para 

entender la 

funcionalidad e 

integraciones entre 

distintos sistemas

La Consultoría de Digitalización del Ciclo de Agua tiene una duración aproximada de 2 meses.

Entrevistas 

Previas con 

Personas Clave 

de diferentes 

Áreas:
• Proceso

• Mantenimiento

• Calidad

• Eficiencia 

energética y 

sostenibilidad

Evaluación de la 

madurez digital a 

nivel global.

Preparación de 

Entregables:

• Evaluación de madurez 

digital global.

• Informe de casos de uso 

para mejoras de 

digitalización 

Identificadas

• Priorización y propuestas 

de planificación de alto 

nivel para los casos de 

uso identificados.

Debriefing: 

Presentación de 

los resultados 

previo al envío de 

los entregables.

• Presentación interactiva 

y deliberación de los 

resultados.

• Guía en la preparación 

de un plan de acción 

basado en:

- Las prioridades y 

limitaciones del 

cliente.

- El resultado del 

estudio.

Objetivo: Identificar el grado de madurez digital del cliente y elaborar una hoja de ruta para un programa de digitalización.
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Estandarización Gobernanza

• Diseñar y asegurar la aplicación de estándares industriales 

y buenas prácticas de desarrollo para soluciones AVEVA-

Schneider.

• Validar que los desarrollos se realizan acorde a los 

requisitos definidos.

• Crear y mantener un repositorio de desarrollos y control de 

código fuente.

• Seguimiento semanal y mensual del programa de digitalización.

• Proporcionar o coordinar el soporte necesario para el sistema 

implementado.

• Coordinación con el Integrador y el Cliente final.

• Asegurar la adopción del cambio.

04 Servicios de consultoría de Schneider Electric

El servicio de Centro de Competencias está vivo durante toda la ejecución del programa de digitalización. 

Objetivo: Asegurar que la integración cumple con las necesidades del cliente definidas en la fase de consultoría

Centro de Competencias
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04 Servicios de consultoría de Schneider Electric

Ejecutado por 

el equipo de

Consultores del 

departamento de Advanced

Services.

Nuestros 

ingenieros y 

consultores

Cumplen los estándares 

y regulaciones de 

seguridad.

Fortaleza

• Metodología y herramientas consistentes 

y comprensibles.

• Estándares de calidad y buenas prácticas.

• Comunidad global de consultores 

Schneider Electric.
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Los retos

- Sistemas descentralizados de múltiples fabricantes.

- Comunicaciones entre sistemas excesivamente complejas.

- Soluciones personalizadas que no siguen ningún estándar y 

son difíciles de escalar.

- Silos de información que limitan la colaboración.

- Infraestructura de 100K contadores y más de 2M de datos.

Los beneficios esperados

- Información contextualizada sobre procesos y negocios.

- Soluciones estandarizadas y escalables para un crecimiento 

sostenible.

- Comunicaciones nativas y ciberseguras que garantizan la 

integridad de los datos.

- Control de procesos y activos en tiempo real para decisiones más 

efectivas.

- Información accesible y personalizada según el perfil de cada 

usuario.
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05 Caso de EMACSA

EMACSA 

Programa 

Digitalización 4.0

2 Meses

Consultoría

Consultoría para 

definir la hoja de ruta 

de digitalización de 

EMACSA

18 Meses

Desarrollo e Implementación

Desarrollo e implementación de los 3 Casos de Uso 

Generales. Digitalización de Contadores, Digitalización de 

Procesos. UOC EMACSA

Completado

Estandarización Gobernanza

• Definición de estándares de 

desarrollo y buenas practices.

• Garantizar la escalabilidad.

• Definición de procedimientos.

• Soporte integración soluciones 

AVEVA.

• Seguimiento semanal del Proyecto.

• Gestión de recursos.

• Toma de decisiones.

• Gestión de entregables.

• Coordinación EMACSA + SI + SE.

Digitalización de Contadores (PI 

Metering)

Digitalización de Procesos (ASP 

+ AVEVA PI)
UOC EMACSA (CONNECT)
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05 Caso de EMACSA

Telelectura

Datos de medidores 

inteligentes

Datos de proceso

AVEVA PI System
Gestión de información de contadores

Power

Runner
AVEVA PI System

Gestión de información de procesos

AVEVA

PI Vision

On-premises convergencia de 

datos OT, IT y ET

AVEVA Unified Operations Center

ERP

                  GMAO

  GIS

3rd Party

Data 

services

Gestión de datos escalable 

y nativa de la nube

Visualización

Dashboards con contenido 

personalizado y predefinido

AVEVA Asset 

Information Management 

(Advanced)
Estructura de documentos y datos de 

ingeniería

AVEVA Advanced

Analytics

Generar insights predictivos y 

prescriptivos

𝑓 𝑥

AVEVA System Platform
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Q&A
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